Tabela wynikéw badan z audytu

Tabela jest podsumowaniem wyniku badania dla 48 punktéw, ktére dotyczg wytycznych WCAG 2.1

majgcych zastosowanie do badanego serwisu znajdujgcego sie pod adresem:
https://ttbs.tarnobrzeg.pl/ - stan na dzier 06.03.2025.

. Poziom
Kryterium sukcesu WCAG 2.1 WCAG 2.1
KS1.1.1 Alternatywa dla tresci A
KS1.2.1 Alternatywa dla multimediéw A
KS1.2.2 Napisy dla niestyszgcych A
KS1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa A
KS1.3.1 Struktura i relacje A
KS1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢ A
KS1.3.3 Whasciwosci zmystowe tresci A
KS1.3.4 Orientacja wyswietlania tresci AA
KS1.3.5 Orientacja prawidtowe]j wartosci AA
KS1.4.1 Uzycie koloru A
KS1.4.2 Kontrola odtwarzania dZzwieku A
KS1.4.3 Minimalny kontrast AA
KS1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu AA
KS 1.4.5 Tekst w postaci grafiki AA
KS 1.4.10 Zawijanie tekstu AA
KS1.4.11 Kontrast elementéw nietekstowych AA
KS 1.4.12 Odstepy w tekscie AA
KS1.4.13 Tredci spod kursora lub fokusa AA
KS2.1.1 Dostep za pomoca klawiatury A
KS2.1.2 Putapki dla klawiatury A
KS2.1.4 Jednoliterowe skroty klawiaturowe AA
KS2.2.1 Wystarczajaca ilo¢ czasu A
KS2.2.2 Zatrzymanie ruchu A
KS2.3.1 Btyski powodujace padaczke A
KS2.4.1 Pomijanie blokéw tresci A
KS2.4.2 Tytuty stron A
KS2.4.3 Kolejnos¢ fokusa A
KS2.4.4 Cel linku w kontekscie A
KS2.4.5 Wiele sposobdw nawigacji AA
KS 2.4.6 Nagtowki i etykiety AA
KS2.4.7 Widoczno$¢ fokusu AA
KS2.5.1 Gesty punktowe A
KS2.5.2 Anulowanie klikniecia A
KS2.5.3 Etykieta w nazwie A
KS2.5.4 Aktywowanie ruchem A
KS3.1.1 Jezyk tresci na stronie A
KS3.1.2 Jezyk fragmentow tresci AA
KS3.2.1 Brak zmiany na fokusie A
KS3.2.2 Brak zmiany w trakcie wprowadzania danych A
KS3.2.3 Spdjna nawigacja AA
KS3.2.4 Spéjna identyfikacja AA
KS3.3.1 Identyfikacja btedu A
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KS3.3.2 Etykiety lub instrukcje A
KS3.3.3 Sugestie korekty btedéw AA
KS3.3.4 Zapobieganie btedom AA
KS4.1.1 Parsowanie A
KS4.1.2 Nazwa, rola, warto$é A
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Opis szczegodtowy kryterium sukcesu z tabeli

KS 1.1.1 Alternatywa dla tresci

Data badania Wynik badania

12.08.2021 KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.1. Alternatywa w postaci tekstu: Dla kazdej tresci nietekstowe;j
nalezy dostarczy¢ alternatywng tres¢ w formie tekstu, ktéra moze by¢
zamieniona przez uzytkownika w inne formy (np. powigkszony druk, symbole
lub jezyk uproszczony).

Wytyczne

1.1.1 Tres¢ nietekstowa: Wszelkie tresci nietekstowe przedstawione
Kryterium | uzytkownikowi posiadajg swoja tekstowa alternatywe, ktora petni tg sama
funkcje

Czesc¢ informacji prezentowanych w serwisach ma forme graficzng. Tymczasem
np. uzytkownicy niewidomi nie sg w stanie zobaczy¢ zdjecia czy wykresu.
Potrzebujg do tego alternatywy tekstowej, ktdra opisuje co znajduje sie na
Opis | danej grafice i/lub jaka jest jej funkcja w serwisie. Kazda tres¢ nie bedaca
tekstem powinna by¢ uzupetniona o informacje tekstowa. Dzieki tekstowi
alternatywnemu, uzytkownicy korzystajgcy w alternatywny sposdb z serwisu
internetowego mogg miec petny dostep do jego tresci.

Opis problemu , o o ,
W czasie badania nie zaobserwowano w serwisie btedu braku stosowania

wystepu;acgg.o alternatywy w postaci tekstu dla tresci nietekstowych.
W serwisie




Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.2.1 Alternatywa dla multimediéw

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
mediéw zmiennych w czasie.

Kryterium

1.2.1 Tylko audio lub tylko wideo (nagranie): Dla medidw nagranych w
systemie tylko audio lub tylko wideo stosuje sie nastepujace zasady, za
wyjatkiem sytuacji, kiedy nagranie audio lub wideo jest alternatywa dla tekstu
i w taki sposdb jest oznaczone: (Poziom A)

Opis

Czesc uzytkownikdw, np. osoby niestyszgce lub starsze, nie jest w stanie
zrozumiec informacji przekazywanych wytgcznie za pomoca dzwieku.
Potrzebujg oni tzw. transkrypcji czyli tekstowego opisu tresci nagrania. Takze
filmy pozbawione sciezki dZwiekowej wymagaja uzupetniania. Dodanie
transkrypcji lub pliku dZzwiekowego pozwoli zrozumieé ten materiat np.
osobom niewidomym.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W serwisie nie wystepujg materiaty w wersji audio lub wideo, ktére wymagaja
alternatywy w formie tekstu



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.2.2 Napisy dla niestyszacych

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
mediéw zmiennych w czasie

Kryterium

1.2.2 Napisy rozszerzone (nagranie): Napisy rozszerzone dotgczone sg do
wszystkich nagran audio w multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i
obraz), za wyjatkiem sytuacji, kiedy sg one alternatywami dla tekstu i w taki
sposdb sg oznaczone. (Poziom A)

Opis

Napisy rozszerzone wygladajg nieco inaczej niz te, ktére znamy z telewizji.
Oprodcz dialogdw, przekazuja takze informacje np. o muzyce w tle, kto
wypowiada dang kwestie. Dzieki temu filmy mogg by¢ dostepne dla oséb
niestyszacych i stabostyszacych.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W serwisie nie wystepuja materiaty wideo, posiadajace Sciezke dzwiekowa w
formie dialogéw/lektora, ktére wymagaja dodania napiséw dla oséb
niestyszacych.



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.2. Media zmienne w czasie: Nalezy dostarczy¢ alternatywe dla
mediéw zmiennych w czasie.

Kryterium

1.2.3 Audiodeskrypcja lub alternatywa dla mediéw (nagranie): Zapewnia sie
alternatywe dla mediéw zmiennych w czasie lub audiodeskrypcje dla nagran
wideo w multimediach zsynchronizowanych (dzwiek i obraz), za wyjatkiem
sytuacji, kiedy sg one alternatywami dla tekstu i w taki sposdb sg oznaczone.
(Poziom A)

Opis

W filmach wiekszos$¢ informacji przekazywana jest za pomocga obrazu. Osoby
niewidome potrzebujg miec réwniez dostep do tych informacji. Rozwigzaniem
moze by¢ transkrypcja (tekst opisujgcy co widac) lub audiodeskrypcja
(dodatkowa $ciezka dzwiekowa, w ktérej lektor opowiada co sie dzieje i
opisuje wszystkie istotne wydarzenia prezentowane na ekranie).

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W serwisie nie wystepujg materiaty wideo prezentujace ztozone obrazy, ktére
wymagajg uzupetnienia audiodeskrypcja dla uzytkownikéw niewidomych.



Data badania

12.08.2021

KS 1.3.1 Struktura i relacje

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwosé adaptacji: Nalezy tworzyc¢ tresci, ktére moga byc¢

Wytyczne | prezentowane na rézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informacji czy struktury.
1.3.1 - Informacje i relacje: Informacje, struktura oraz relacje pomiedzy
Kryterium | tresciami przedstawiane w tre$ci mogg by¢ odczytane przez program

komputerowy lub sg dostepne w postaci tekstu. (Poziom A).

Opis

Struktura informacji w serwisie to jeden z jego najwazniejszych elementdw.
Jezeli jest ona tylko wizualna (np. nagtéwki to zwykty pogrubiony tekst) to
bedzie dostepna tylko dla oséb widzgcych. Czytniki ekranu, z ktérych
korzystajg osoby niewidome oraz wyszukiwarki internetowe, potrzebuja
struktury logicznej - czyli tworzonej w kodzie strony. Jezyk HTML jasno okresla
jakie znaczniki do czego mogg by¢ uzywane.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W serwisie nie wykryto problemu ze strukturg kodu strony. Wszystkie
znaczniki sg zastosowane poprawnie. Sekcje zatytutowane sg logicznie,
odpowiednio wyrdzniajg poszczegdlne sekcje serwisu. Strona jest w petni
responsywna. Hierarchia nagtdwkdéw zastosowana poprawnie.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwosé adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore mogg byc¢
prezentowane na rdézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informacji czy struktury.

Kryterium

1.3.2 Zrozumiata kolejnosé: Jesli kolejnosé, w jakiej przedstawiona jest tresc,
ma znaczenie dla zrozumienia tresci — kolejnos¢ taka musi by¢é mozliwa do
odczytania przez program komputerowy. (Poziom A)

Opis

Dla zrozumienia informacji w serwisie bardzo wazna jest kolejnos¢ w jakiej sg
prezentowane. Czytniki ekranu, z ktérych korzystajg osoby niewidome,
opierajg sie na kolejnosci informacji w kodzie HTML strony, a nie jej
wizualnym uktadzie. Stagd wazne aby te dwie warstwy byty poréwnywalne i
prezentowaty informacje w analogicznej kolejnosci.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy problemdw z kolejnoscig
tresci wptywajaca negatywnie na jej zrozumienie.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.3.3 Wtasciwosci zmystowe tresci

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwosé adaptacji: Nalezy tworzy¢ tresci, ktore mogg byc¢
prezentowane na rdézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informacji czy struktury.

1.3.3 Wtasciwosci zmystowe: Instrukcje co do zrozumienia i operowania
trescig nie opierajg sie wytgcznie na wtasciwosciach zmystowych, takich, jak

Kryterium ksztatt, rozmiar, wzrokowa lokalizacja, orientacja w przestrzeni lub dZwiek.
(Poziom A)
Czesc¢ uzytkownikdw ma ograniczenia w odbiorze informacji zmystowych,
Opis przyktadowo nie widzi, ma problemy w postrzeganiu koloréw czy nie styszy. Z

tego powodu informacje w serwisie zawsze powinny odnosi¢ sie do kilku
zmystéw.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono tresci, ktére opieraja sie wytgcznie na
wtasciwosciach zmystowych, takich jak ksztatt, rozmiar, umiejscowienie lub
dzwiek



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.3.4 Orientacja wyswietlania tresci

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwosé adaptacji: Nalezy tworzyc¢ tresci, ktére moga byc¢
prezentowane na rdézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informacji czy struktury.

Kryterium

1.3.4 Orientacja Tre$¢ nie ogranicza widoku i dziatania do pojedynczej
orientacji wyswietlania, takiej jak pionowa lub pozioma, chyba ze istotna jest
konkretna orientacja wyswietlania. (Poziom AA)

Opis

Kryterium jest typowo zwigzane z urzgdzeniami mobilnymi, ktére
dostosowujg sposdb wyswietlania informacji w zaleznosci od tego, jak
urzadzenie trzyma uzytkownik. Jezeli nie mozna urzadzenia obracac pojawia
sie problem:- aplikacja wymusza uktad pionowy, a urzadzenie jest utozone
poziomo.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Zawarto$¢ nie ogranicza swojego widoku i dziatania do jednej orientacji
wyswietlania, takiej jak pionowa lub pozioma.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.3.5 Okreslenie prawidtowej wartosci

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.3. Mozliwosé adaptacji: Nalezy tworzyc¢ tresci, ktére moga byc¢
prezentowane na rdézne sposoby (np. uproszczony uktad wizualny), bez utraty
informacji czy struktury.

Kryterium

1.3.5. Okresl cel wejsciowy: W polach wejsciowych, ktore zbierajg okreslone
typy informacji o uzytkowniku, zdefiniowano odpowiedni atrybut
autouzupetniania. (Poziom AA)

Opis

Oczekuje sie., aby system podpowiadat uzytkownikowi prawidtowe wartosci
juz podczas wprowadzania danych, na przyktad przez autouzupetnianie. Jest
to wygodne dla wszystkich, ale szczegdlnie docenig to osoby z dysleksjami.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Stosowane w serwisie formularze nie wymagaja wsparcia systemu
podpowiedzi.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.1 Uzycie koloru

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.1 Uzycie koloru: Kolor nie jest wykorzystywany jako jedyny wizualny
sposéb przekazywania informacji, wskazywania czynnosci do wykonania lub
oczekiwania na odpowiedz, czy tez wyrdzniania elementéw wizualnych.
(Poziom A)

Opis

Blisko 8% o0sdb ma problemy w postrzeganiu koloréw. Oznacza to, ze np. linki
wyrdznione tylko kolorem czerwonym, mogg by¢ dla nich nie do odréznienia
od szarego tekstu dookota niego. Za kazdym razem, gdy kolor jest uzywany do
wyrdznienia tresci, powinno byc¢ to robione takze w jakis inny sposéb - np. w
przypadku tekstu jego pogrubieniem.

Zakres badania

- Kolor nie moze by¢ jedynym sposobem przekazywania tresci czy elementéw
wizualnych,

- Linki odrézniajg sie od otaczajgcego je tekstu kolorem i formatowaniem
(najlepiej podkresleniem). Sam kolor moze by¢ stosowany tylko, jezeli
kontrast koloru linku do koloru tekstu wynosi minimum 3:1.

- Pola wymagane i informacje o btedach w formularzach sg oznaczane tylko
kolorem - bez informac;ji tekstowe;j.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

- Linki, po za kolorem, zawierajg ikone, badz podkreslenie/pogrubienie.
- Pola wymagane i informacje o btedach w formularzach posiadajg dodatkowa
informacje



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku: Jesli jakie$ nagranie audio wtacza sie
automatycznie na danej stronie i jest odtwarzane przez okres dtuzszy niz 3
sekundy, dostepny jest albo mechanizm umozliwiajgcy przerwanie lub
wyfaczenie nagrania, albo mechanizm kontrolujacy poziom gto$nosci
niezaleznie od poziomu gtosnosci catego systemu. (Poziom A)

Opis

Osoby niewidome korzystajg z czytnikdw ekranu, ktére za pomoca
syntezatora mowy mowig co jest na stronie. Automatycznie uruchamiane
dzwieki naktadajg sie na gtos czytnika i utrudniajg lub nawet uniemozliwiaja
jego zrozumienie.

Zakres badania

- Na stronie, na ktdrej automatycznie odtwarzany jest dzwiek trwajacy dtuzej
niz 3 sekundy, dostepny jest mechanizm zatrzymania / pauzowania lub
wyciszenia dzwieku.

- Mechanizm zarzadzanie dZzwiekiem dostepny jest jako jeden z pierwszych
elementdéw na stronie i jest dostepny zaréwno za pomocg samej myszki jak i
klawiatury.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

- W serwisie dostepny jest mechanizm zatrzymania / pauzowania dowolnego
materiatu multimedialnego.
- W serwisie nie wystepujg materiaty dzwiekowe.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.3 Minimalny kontrast

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.3 Kontrast (minimalny): Wizualne przedstawienie tekstu, lub obrazu tekstu
posiada kontrast wynoszacy przynajmniej 4,5:1, poza nastepujacymi
wyjatkami: (Poziom AA)

- Duzy tekst: Duzy tekst oraz grafiki takiego tekstu posiadajg kontrast
przynajmniej 3:1.

- Przypadkowosé: Nie stosuje sie wymogdéw minimalnego kontrastu dla
tekstéw lub obrazu tekstu, bedacych elementem nieuzywanych czesci
interfejsu uzytkownika, majacych cel czysto dekoracyjny, nie sg widoczne lub
tez sg czes$cig obrazu zawierajgcego inne istotne tresci wizualne.

- Logo: Nie wymaga sie minimalnego kontrastu dla tekstu, ktory jest czescig
logo lub nazwy wtasnej produktu (marki).

Opis

Odpowiedni kontrast tekstu do tta to jedne z tych elementéw dostepnosci,
ktore dotyczag niemal kazdej osoby. Zbyt zblizone kolory tekstu i tfta sprawiaja,
ze osoby stabowidzace, starsze ale takze korzystajgce z urzgdzen mobilnych
bedg miaty problem w obstudze serwisu.

Zakres badania

- Teksty mniejsze niz 18pt powinny mie¢ kontrast minimum 4,5:1;
- Teksty wieksze niz 18pt powinny mie¢ kontrast minimum niz 3:1.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Po sprawdzeniu serwisu mozemy stwierdzié, ze kontrast tekstu do tta w tym
serwisie jest prawidtowy.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu: Oprdcz napiséw rozszerzonych oraz tekstu w
postaci grafiki, rozmiar tekstu moze zostaé powiekszony do 200% bez uzycia
technologii wspomagajgcych oraz bez utraty tresci lub funkcjonalnosci.
(Poziom AA)

Opis

Czesc¢ uzytkownikdéw stabowidzacych i starszych nie jest w stanie odczytaé
tresci strony bez jej powiekszenia. Obecnie wiekszos¢ przegladarek pozwala
powiekszy¢ widok wciskajac kilkukrotnie Ctrl ++ . Serwis musi by¢ w petni
funkcjonalny takze po takim powiekszeniu.

Zakres badania

- po powiekszeniu widoku strony do 200% wszystkie informacje powinny
pozostac czytelne a funkcjonalnosci obstugiwalne.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Wszystkie funkcjonalnosci serwisu zostajg zachowane nawet po powiekszeniu
widoku do 200%.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.5 Tekst w postaci grafiki

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.5 Obrazy tekstu: Jesli wykorzystywane technologie mogg przedstawiac
tres¢ wizualnie, do przekazywania informacji wykorzystuje sie tekst, a nie
tekst w postaci grafiki. (Poziom AA)

Opis

Tekst majacy forme grafiki jest nie do odczytania przez wyszukiwarki
internetowe i czytniki ekranu. Szczegdlnie uciazliwe dla uzytkownikdéw
niewidomych jest umieszczanie w serwisach zeskanowanych dokumentéw -
bedacych niejako zdjeciami tekstu. Korzystajgc z wizualnego formatowania
tresci i nawet darmowych programéw do edycji dokumentéw PDF mozna
tworzy¢ atrakcyjne wizualnie tresci, majace jednoczesnie forme tekstu.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono tekstéw w formie grafiki lub
zeskanowanych dokumentéw PDF.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.10 Zawijanie tekstu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.10 Reflow: Nie wystepuje utrata tresci ani funkcjonalnosci, a unika sie
przewijania w poziomie, gdy tres¢ jest prezentowana na szerokosci 320
pikseli. (Poziom AA)

Opis

Celem tego kryterium sukcesu jest wsparcie oséb niedowidzacych, ktére
muszg powiekszy¢ tekst i przeczytaé go w jednej kolumnie. Kiedy
powiekszenie przegladarki jest uzywane do skalowania zawartosci do 400%,
nastepuje ponowne wycieki - tzn. Jest prezentowane w jednej kolumnie, wiec
przewijanie w wiecej niz jednym kierunku nie jest konieczne. Dla oséb
niedowidzacych powiekszony tekst z funkcja reflow umozliwia czytanie. To
jest krytyczne. Powiekszenie umozliwia postrzeganie postaci. Reflow
umozliwia $ledzenie. Sledzenie nastepuje wzdtuz linii tekstu, w tym przejécie
od konca jednego wiersza do poczatku nastepnego wiersza. Wazne jest
unikanie potrzeby przewijania w kierunku czytania w celu odstoniecia linii
odcietych przez rzutnie, poniewaz takie przewijanie znacznie zwieksza wysitek
wymagany do czytania. Wazne jest rowniez, aby zawartosc¢ nie byta ukryta
poza ekranem. Na przyktad powiekszenie do przewijanej pionowo strony nie
powinno powodowacd ukrywania zawartosci z jednej strony.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowalismy problemdw zwigzanych z tym
kryterium. Tres¢ moze by¢ prezentowana bez utraty informacji lub
funkcjonalnosci oraz bez koniecznosci przewijania w dwdch wymiarach.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.11 Kontrast elementow nietekstowych

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.11. Kontrast nietekstowy: Wspoétczynnik kontrastu wynoszacy co najmniej
3: 1 wystepuje w celu rozrdznienia obiektéw graficznych (takich jak ikony i
elementy wykreséw lub wykreséw) oraz elementdw interfejsu dostosowanych
przez autora (takich jak przyciski, kontrolki formularzy oraz wskazniki. (Poziom
AA)

Opis

Wytyczne WCAG 2.0 wymagaty kontrastu tylko dla tekstu. Teraz wymagany
jest kontrast takze dla elementéw interfejsu i grafik pozwalajgcych na
zrozumienie tresci. Na przyktad wczesniej w formularzu wymagany byt tylko
kontrast dla etykietki tekstowej dla pola wyboru. Teraz bada¢ sie bedzie takze
pole wyboru

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono problemoéw z kontrastem elementéw
nietekstowych.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.12 Odstepy w tekscie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien méc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.12 Odstepy miedzy tekstami: W tresci zaimplementowanej przy uzyciu
jezykdw znacznikdw, ktdre obstugujg nastepujgce wtasciwosci stylu tekstu,
nie wystepuje utrata tresci ani funkcjonalnosci przez ustawienie wszystkich
ponizszych elementéw i zmiane innych wtasciwosci stylu.

- Wysokos¢ linii (odstepy miedzy wierszami) co najmniej 1,5 razy wieksza niz
wielkos¢ czcionki;

- Odstepy po akapitach co najmniej 2-krotnie wieksze niz rozmiar czcionki;

- Odstepy miedzy literami (Sledzenie) co najmniej 0,12 razy wieksza niz
wielkos¢ czcionki;

- Odstepy miedzy wyrazami co najmniej 0,16 wielkosci czcionki. (Poziom AA)

Opis

Funkcje przydatne dla oséb majgcych problemy z czytaniem (dysleksja i staby
wzrok. Istnieje mozliwos¢ ustawienia optymalnych dla siebie odstepdow
pomiedzy liniami, akapitami, znakami i wyrazami. Zmiany te nie moga
powodowac utraty tresci!

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Przy ustawianiu optymalnych dla uzytkownika odstepdw miedzy liniami nie
wystepuje utrata tresci ani funkcjonalnosci.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 1.4.12 Odstepy w tekscie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 1.4. Mozliwos$¢ rozrdznienia: Uzytkownik powinien moc dobrze
widziec¢ badz styszed tresci - mie¢ mozliwosé oddzielenia informacji od tta.

Kryterium

1.4.13 Tresci spod fokusa: Gdy dodatkowa zawartosc jest prezentowana po
najechaniu myszkg lub fokusem na klawiaturze:

- nowo ujawniong tres¢ mozna odrzuci¢ (zazwyczaj za pomocg klawisza Esc)
bez przesuwania wskaznika lub fokusu na klawiaturze, chyba ze tres¢ zawiera
btad wprowadzania lub nie zastania ani nie koliduje z inng zawartoscig strony;
- wskaznik mozna przenies¢ do nowej zawartosci bez znikania zawartosci;

- dodatkowa tre$é pozostaje widoczna do momentu usuniecia wyzwalacza
aktywacji lub fokusa, uzytkownik odrzuca go lub jego informacje nie sg juz
wazne. (Poziom AA)

Opis

Tutaj kryterium rozprawia sie z tresciami wyswietlanymi automatycznie po
najechaniu kursorem na jaki$ element. Przyktady dodatkowej zawartosci
kontrolowanej przez agenta uzytkownika obejmujg podpowiedzi przegladarki
utworzone przy uzyciu atrybutu HTML title. Niestandardowe podpowiedzi,
podmenu i inne niemodalne wyskakujgce okienka wyswietlane w dymku i
fokusie to przyktady dodatkowej tresci objetej tym kryterium

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Nie zauwazono wyswietlania na stronach dodatkowej zawartosci, do ktdrej
ma zastosowanie to kryterium.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.1.1 Dostep za pomoca klawiatury

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.1. Dostepnosé z klawiatury: Zapewnij dostepnos¢ wszystkich
funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

Kryterium

2.1.1 Klawiatura: Cata tres¢ oraz wszystkie zawarte w niej funkcjonalnosci
dostepne s3 z interfejsu klawiatury, bez wymogu okreslonego czasu uzycia
poszczegdlnych klawiszy, poza tymi przypadkami, kiedy dana funkcja wymaga
wprowadzenia informacji przez uzytkownika w oparciu o sciezke ruchéw, a nie
w oparciu o punkty koricowe wejscia. (Poziom A).

Opis

Czesc uzytkownikdw, np. osoby niewidome, majgce stabg koordynacje reka-
oko, czy silne ruchy mimowolne ragk, nie jest w stanie korzysta¢ z myszki
komputerowej. Oznacza to, ze poruszajg sie po stronach WWW wytacznie za
pomocg klawiatury i dla nich réwniez serwisy powinny by¢ dostepne.

Zakres badania

- wszystkie linki, przyciski i pola formularzy na stronie sg mozliwe do
obstuzenia za pomoca klawiatury (nie dotyczy funkcjonalnosci niemozliwych z
zatozenia do takiego udostepnienia np. wiasnoreczny podpis).

- skréty klawiaturowe (jezeli uzyto) nie mogg kolidowac ze skrétami czytnikéw
ekranu i przegladarek.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Podczas badania serwisu nie zauwazono zadnych probleméw zwigzanych z
dostepem do tresci serwisu z klawiatury. Tym samym wymogi kryterium sg
spetnione.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.1.2 Brak putapek dla klawiatury

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.1. Dostepnosé z klawiatury: Zapewnij dostepnos¢ wszystkich
funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

Kryterium

2.1.2 Brak putapki na klawiature: Jesli fokus klawiatury mozna przemiesci¢ do
danego komponentu strony za pomocg interfejsu klawiatury, to moze on by¢ z
niego usuniety rowniez za pomocg interfejsu klawiatury, w przypadku gdy
wymagane, a jesli wéweczas jest wymagane uzycie czegos$ wiecej niz samych
strzatek, tabulatora lub innych standardowych metod wyijscia, uzytkownik
musi otrzymac odpowiednig podpowiedz, w jaki sposdb usungé fokus z
danego komponentu. (Poziom A)

Opis

Putapki klawiaturowe to takie miejsca w serwisie, gdzie osoba nawigujgca za
pomocg samej klawiatury jest zablokowywana. Bez uzycia myszki nie jest w
stanie przejs¢ dalej lub cofng¢ sie. Putapki pojawiajg sie najczesciej w
serwisach gdzie f3czg sie rdzne technologiczne rozwigzania np. na
wstawianych do serwisu odtwarzaczach wideo

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy putapek klawiaturowych.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.1.4 Jednoliterowe skréty klawiaturowe

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.1. Dostepnosé z klawiatury: Zapewnij dostepnos¢ wszystkich
funkcjonalnosci za pomoca klawiatury.

Kryterium

2.1.4 Skréty klawiszowe znakéw: Zapewnij mechanizm konfiguracji skrotéw
klawiaturowych. (Poziom A)

Opis

Jezeli w aplikacjach stosowane sg skréty jednoznakowe, czyli bez klawiszy
modyfikujacych, to trzeba da¢ mozliwosé ich wytgczenia lub moga dziataé
tylko na element, na ktérym znajduje sie fokus.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Na badanej stronie nie sg stosowane skroty jednoznakowe. Stosowane sg
skréty z kombinacjg klawiszy, skréty ztozone.



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 2.2.1 Wystarczajaca ilos¢ czasu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.2. Wystarczajgca ilo$¢ czasu: Zapewnij uzytkownikom
wystarczajgco duzo czasu na przeczytanie i skorzystanie z tresci.

Kryterium

2.2.1 Mozliwos$¢ dostosowania czasu: Dla kazdego limitu czasowego,
ustawionego na odbidr tresci, spetnione jest przynajmniej jedno z ponizszych
zatozen: (Poziom A)

Opis

Uzytkownik nigdy nie powinien by¢ zaskakiwany przez serwis
niespodziewanym zakonczeniem sesji np. w bankowosci elektroniczne;j.
Powinien wiedziec ile czasu mu zostato oraz mdc go regulowac w razie
potrzeby. Funkcjonalnosé ta powinna by¢ dostepna dla kazdego, w tym oséb
niewidomych, stabowidzgcych czy nawigujacych wytacznie przy uzyciu
klawiatury

Zakres badania

- W przypadku limitéw czasowych na wykonanie czynnosci na stronie/aplikacji
uzytkownik powinien wiedzie¢ o takim limicie, a takze mie¢ mozliwos¢ jest
zmiany (wyfaczenie, przedtuzenia). Nie dotyczy sytuacji dziejacych sie w czasie
rzeczywistym (np. aukcja, rezerwacja biletéw) lub gdy limit czasowy jest
wiekszy niz 20 godzin.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy funkcjonalnosci
ograniczonych limitem czasowym.



Data badania

12.08.2021

KS 2.2.2 Zatrzymanie ruchu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.2. Wystarczajgca ilo$¢ czasu: Zapewnij uzytkownikom

Wytyczne wystarczajgco duzo czasu na przeczytanie i skorzystanie z tresci.
2.2.2: Wstrzymywanie (pauza), zatrzymywanie, ukrywanie: Wszystkie ponizsze
Kryterium | zasady obowiazuja w przypadku informacji, ktéra przesuwa sie, porusza,
migota lub automatycznie jest aktualizowana: (Poziom A)
Poruszajace sie elementy serwisu moga dziataé rozpraszajgco na
Opis uzytkownikéw. Szczegdlnie dotkliwe jest dla oséb majacych zaburzenia uwagi,

stabowidzacych czy starszych. Jezeli nie udaje sie uniknac takich elementéw to
nalezy zadbaé o to, zeby sam uzytkownik mégt nimi swobodnie zarzgdzac.

Zakres badania

- automatycznie poruszajgce, migajgce lub przewijajgce sie tresci
prezentowane dfuzej niz 5 sekund powinny mieé¢ mozliwos¢ wstrzymania
(pauza), zatrzymania (stop) lub ukrycia przez uzytkownika. Opcje te muszg by¢
dostepne zaréwno za pomocg samej myszki jak i samej klawiatury

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Wszystkie ruchome, migajgce lub przewijajace sie tresci rozpraszajace uwage
uzytkownikéw posiadajg mechanizmy zatrzymania / wznowienia dostepne
zaréwno za pomocg samej myszki jak i samej klawiatury.



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 2.3.1 Btyski powodujace padaczke

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.3. Ataki padaczki: Nie nalezy projektowac tresci w taki sposdb,
aby prowokowac ataki padaczki.

Kryterium

2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu: Strony internetowe nie zawierajg
w swojej tresci niczego, co migocze czesciej niz trzy razy w ciggu jednej
sekundy, lub tez btysk nie przekracza wartosci granicznych dla btyskéw
ogblnych i czerwonych. (Poziom A)

Opis

Istnieje forma padaczki (zwana fotogenng), ktérej atak moze byé wywotany
migajacymi elementami strony internetowej. Stosowanie duzych migajacych
obszaréw moze by¢ z tego powodu zagrozeniem dla zdrowia i zycia
internautow.

Zakres badania

Najlepiej, zeby na stronie nie byto w ogdle migajgcych elementéw. Jedli jednak
jest taka konieczno$¢ — powinny one migac wolniej niz 3 raz na sekunde.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy elementdéw migajgcych,
mogacych powodowaé padaczke fotogenna.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.4.1 Pomijanie blokéw tresci

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.

Kryterium

2.4.1 Mozliwos$¢ pominiecia blokéw: Dostepny jest mechanizm, ktéry
umozliwia pominiecie blokow tresci powtarzanych na wielu stronach
internetowych. (Poziom A)

Opis

Bogate tresciowo strony zawierajg nawet kilkadziesiat linkdéw do innych stron
tego samego serwisu. Uzytkownicy z dysfunkcjg wzroku lub z
niepetnosprawnoscig ruchowa, korzystajg czesto z samej klawiatury do
nawigacji na stronach internetowych. Przemieszczenie fokusu do gtéwnej
tresci strony bez mozliwosci pominiecia poprzedzajacych ten blok linkéw,
wymaga uciazliwej tabulacji.

Zakres badania

- Strona powinna posiadac linki, ktére umozliwiajg przeskoczenie
powtarzalnych i dtugich nawigacji. Najlepiej jesli uzytkownik od razu
przechodzi do gtéwnego obszaru tresci lub innego wybranego fragmentu
strony.

- Prawidtowo zastosowane nagtdwki pomagajg osobom z dysfunkcjg wzroku
nawigowac w tresci pojedynczych stron.

- Nagtéwki powinny by¢ takze w plikach PDF. Rowniez w dokumentach w tym
formacie stanowig one pomoc dla oséb z dysfunkcjg wzroku.

- Dobrze jest zastosowac punkty orientacyjne ARIA. Oznaczajg one w sposdb
niewidoczny najwazniejsze obszary strony np. nawigacje, gtdwnga tres¢ czy
stopke

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W serwisie brakuje linku umozliwiajgcego przeskoczenie bezposrednio do
gtéwnej tresci strony. Konstrukcja zastosowanej nawigacji i niewielka ilos¢
elementdéw koniecznych do przejscia tabulatorem przed wprowadzeniem
fokusa do bloku tresci, nie wymusza zastosowania takiej funkcjonalnosci. Tym
samym nie istnieje wymdg zastosowania w tym serwisie linkéw, ktére
umozliwiajg ominiecie nawigacji i innych powtarzajacych sie elementéw na
podstronach. Funkcjonalnosc¢ taka bytaby jednak przez uzytkownikéw bardzo
mile widziana.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.4.2 Tytuty stron

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.

Kryterium

2.4.2 - Tytuly stron: Strony internetowe posiadajg tytuty, ktére opisujg ich cel
lub przedstawiajg ich temat. (Poziom A)

Opis

Tytuty stron petnig wazng role — informujg o tym co jest trescig danej strony.
Odpowiednia tresc tytutdw przydaje sie kazdemu uzytkownikowi. Dla oséb
korzystajacych z czytnikdéw ekranu funkcja tytutu jest jeszcze wazniejsza. To na
podstawie informacji zawartej w tytule moga one podja¢ decyzje, czy dana
strona jest wtasnie tg, ktorej szukaja. Tytuty stron powinny w pierwszej
kolejnosci informowac o tym, co jest na danej stronie. Dopiero na drugim
miejscu powinna sie znalez¢ informacja w jakim serwisie jest uzytkownik.
Wyszukiwarki takie jak Google na podstawie tytutu indeksujg strony,
sprawiajac, ze sg one tatwe do odnalezienia.

Opis problemu
wystepujacego
w serwisie

Konstrukcja tytutdow stron jest prawidtowa. Warunki kryterium sg spetnione.



Data badania

12.08.2021

KS 2.4.3 Kolejnos¢ fokusu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych

Wytyczne | uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.
2.4.3 Kolejnosé fokusa: Jesli strona internetowa moze by¢ nawigowana
. sekwencyjnie, a kolejnos¢ nawigacji wptywa na zrozumienie lub
Kryterium yj j gacji wpty

funkcjonalnos¢ strony, komponenty przyjmujace fokus zachowuja kolejnosé,
dzieki ktérej zachowany jest sens i funkcjonalnos¢ tresci. (Poziom A)

Opis

Przy nawigacji za pomocga samej klawiatury, internauci moga przechodzi¢
pomiedzy kolejnymi linkami, przyciskami i polami formularzy. Wazne, jest to,
zeby kolejnos¢ tej nawigacji byta przewidywalna oraz konsekwentna na
stronach tego samego serwisu. Wytyczna ta jest tym bardziej wazna, jesli
uzytkownik jest niewidomy lub stabowidzacy.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W serwisie nie zauwazono problemoéw z kolejnoscig fokusu. Poruszanie sie po
linkach, elementach formularzy, itd. jest logiczne i intuicyjne



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.4.4 Cel linku w kontekscie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.

Kryterium

2.4.4 Cel linku (w kontekscie): Cel kazdego linku moze wynikac z samej tresci
linku, lub tez z tresci linku powigzanej z programistycznie okreslonym
kontekstem, poza tymi przypadkami, kiedy cel tgcza i tak bytby niejasny dla
uzytkownikéw. (Poziom A)

Opis

Tre$¢ linkéw w Internecie informuje uzytkownika o tym dokad trafi po ich
uzyciu. Ze wzgledu na wygode i efektywnosé nawigacji oséb z dysfunkcjg
wzroku, zrozumiatosé funkcji linku stanowi bardzo wazne kryterium
dostepnosci. Zrozumiaty link nie musi by¢ dtugi, ale powinien w jak
najwiekszym stopniu stuzyé zrozumieniu jego funkcji. Niekiedy taka funkcja
moze by¢ wyjasniona lub uzupetniona za pomoca tresci, w ktdrej link
wystepuje.

Zakres badania

- Funkcja linku, czyli to gdzie sie przejdzie po jego uzyciu, powinna by¢
mozliwa do zrozumienia na podstawie samego linku.

- Jesdli link znajduje sie w kontekscie tekstowym np. w zdaniu, to wtedy tresc¢
tego zdania moze by¢ uzupetnieniem informacji o funkcji linku.

- Jesli link nie wystepuje w bezposrednim sgsiedztwie innego tekstu, to mozna
go uzupetnic o ukryta tresé. Zostanie ona odczytana przez takie programy jak
czytnik ekranu. Dzieki temu uzytkownicy niewidomi i stabowidzacy tatwo
zrozumiejg jaka funkcje link petni.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W serwisie nie zauwazono problemoéw w tresci linkow.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.4.5 Wiele sposobow nawigacji

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwo$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.

Kryterium

2.4.5 Wiele drog: Istnieje wiecej niz jedna droga umozliwiajaca zlokalizowanie
strony w danym serwisie internetowym, za wyjatkiem sytuacji, kiedy dana
strona jest wynikiem jakiej$ procedury lub jednym z jej etapdw. (Poziom AA)

Opis

Uzytkownicy majg rozne umiejetnosci, mozliwosci i przyzwyczajenia. Kazdy
dociera do informacji na swéj sposdb. Na przyktad uzytkownicy niewidomi
bardzo chetnie korzystajg z wyszukiwarki albo mapy strony. Czesto jest to dla
nich bardziej efektywna droga dotarcia do informacji niz przebijanie sie przez
rozbudowang (i nie zawsze dostepng) nawigacje.

Zakres badania

Poza nawigacjg (menu) serwisu, ktéra tatwo pozwala dotrzeé do wszystkich
stron, serwis powinien takze by¢ wyposazony w wyszukiwarke lub mape
stron.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W serwisie zastosowano 3 sposoby nawigacji (linki-menu, mape stron i
wyszukiwarke). Tym samym kryterium jest spetnione.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych
uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.

Kryterium

2.4.6 Nagtowki i etykiety: Nagtowki i etykiety opisujg temat lub cel tresci.
(Poziom AA)

Opis

Odbiorcy oczekujg przystepnie podanej informacji i zrozumiatych funkgji
serwisu. Dlatego tak wazne jest to, zeby nagtédwki stosowane w serwisie
skutecznie i zrozumiale tytutowaty tresé, ktérg poprzedzajg. Podobnie jest z
polami formularzy. Ich etykiety powinny w mozliwie najbardziej zrozumiatej
formie opisywa¢, co uzytkownik powinien wpisa¢ w okreslonych polach.

Zakres badania

- Nagtéwki powinny tytutowad tresci w taki sposéb, zeby uzytkownicy mogli
sie zorientowa¢, co znajduje sie w nastepujacej po nich tresci.

- Etykiety pdl formularzy majg jasno informowac¢ uzytkownika jakie sg
oczekiwania, co do wprowadzanej tresci.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Istniejgce w serwisie nagtowki i etykiety dobrze opisujg tresci.



Data badania

12.08.2021

KS 2.4.7 Widocznos¢ fokusu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.4. Mozliwos$¢ nawigacji: Dostarczenie narzedzi utatwiajacych

Wytyczne | uzytkownikowi nawigowanie, znajdowanie tresci i ustalanie, gdzie sie w
danym momencie znajduje.
K . 2.4.7 Widoczny fokus: Kazdy interfejs mozliwy do nawigacji za pomocga
ryterium klawiatury, posiada widoczny wskaznik fokusa klawiatury. (Poziom AA)
Fokus do wyrazne podswietlenie linku, przycisku lub pola formularza w trakcie
Opis nawigacji za pomoca klawiatury. Jego konsekwentna widocznos¢ to podstawa

dostepnosci serwiséw internetowych dla uzytkownikéw z
niepetnosprawnoscig ruchowa.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Podczas nawigacji za pomoca klawiatury widoczny jest wyrazny fokus.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.5.1 Gesty punktowe

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen wejsciowych (klawiatura,
mysz, dotyk)..

Kryterium

2.5.1 Gesty wskaznika: Wszystkie funkcje wykorzystujgce do obstugi gesty
wielopunktowe lub oparte na Sciezce mogg by¢ obstugiwane za pomoca
jednego wskaznika bez gestu opartego na Sciezce, chyba ze gest
wielopunktowy lub oparty na Sciezce jest niezbedny. (Poziom A)

Opis

Jezeli w aplikacji wykorzystywane sg gesty wielopalcowe lub wymagajace
przesuwania w okreslony sposdb, to istnieje tez mozliwos¢ by dang funkcje
zrealizowaé za pomocg pojedynczego dotkniecia. Przyktad: - gdy mape
powieksza sie rozszerzajgc palcami, mozna tez klikngé na przyciski zwiekszania
i zmniejszania.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Na badanych stronach serwisu nie zidentyfikowalismy probleméw zwigzanych
z tym kryterium.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.5.2 Anulowanie klikniecia

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen wejsciowych (klawiatura,
mysz, dotyk)..

Kryterium

2.5.2 Anulowanie wskaznika: W przypadku funkcji, ktére mozna obstugiwacé za
pomocg pojedynczego wskazania, co najmniej jedno z ponizszych jest
prawdziwe:

- Brak zdarzenia: Zwolnienie wskazania nie wywotuje jakiejkolwiek czesci
zdarzenia;

- Przerwanie lub cofniecie: Zdarzenie wywotane wskazaniem mozna przerwac
lub cofnac po jego zakonczeniu;

- Odwrdcenie zdarzenia: Zwolnienie wskazania cofa wywotane zdarzenie i
przywraca stan sprzed zdarzenia. Istotne: Zwolnienie wskazania jest
niezbedne do wywotania zdarzenia.

Uwaga 1: Funkcje emulujgce nacisniecie klawiszy klawiatury lub klawiatury
numerycznej sg uwazane za niezbedne. Uwaga 2: Ten wymog dotyczy tresci
internetowych, ktére interpretujq dziatania wskaznika (tj. nie dotyczy to
dziatan wymaganych do obstugi programu uzytkownika lub technologii
wspomagajacej). (Poziom A)

Opis

To kryterium dotyczy mozliwosci wycofania sie z przypadkowego klikniecia
myszg lub dotkniecia palcem. Oczywiscie nie chodzi o to, by kazde klikniecie
potwierdza¢ w otwartym oknie. Chodzi o to, by mozna byto palec przesung¢
poza przycisk, by funkcja sie nie aktywowata.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowalismy problemdw zwigzanych z tym
kryterium.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.5.3 Etykieta w nazwie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen wejsciowych (klawiatura,
mysz, dotyk)..

Kryterium

2.5.3 Etykieta w nazwie: W przypadku komponentéw interfejsu uzytkownika z
etykietami zawierajgcymi tekst lub obrazy tekstu, nazwa zawiera tekst
prezentowany wizualnie. (Poziom A)

Opis

Nalezy zachowac zgodnos¢ nazwy komponentu z jego etykietg. Na przyktad
przycisk do wyszukiwania powinien mie¢ nazwe ,szukaj” jezeli taki napis jest
na nim wyswietlony. Celem tego kryterium sukcesu jest zapewnienie, ze
stowa, ktdre wizualnie opisujg komponent, sg rowniez stowami powigzanymi
programowo z komponentem. Pomaga to zapewnié, ze osoby
niepetnosprawne mogg polegac na widocznych etykietach jako sposobie
interakcji z komponentami.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowalismy problemdéw zwigzanych z tym
kryterium.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 2.5.4 Aktywowanie ruchem

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 2.5. Sposoby wprowadzania danych:: Utatwiaj uzytkownikom
wprowadzanie danych za pomoca réznych urzadzen wejsciowych (klawiatura,
mysz, dotyk)..

Kryterium

2.5.4 Aktywacja ruchu: Funkcjonalnosé, ktéra jest uruchamiana przez
poruszanie urzgdzeniem (np. Potrzgsanie lub przesuwanie urzadzenia
mobilnego) lub przez ruch uzytkownika (na przyktad machanie do kamery)
mozna wytgczy¢, a rownowazne funkcje zapewniajg standardowe elementy
sterujace, takie jak przyciski. (Poziom A)

Opis

Kryterium dotyczy urzadzer mobilnych wyposazonych w akcelerometry,
kompasy i inne sensory ruchu. Ich uzycie jest bardzo wygodne, ale powinno
sie da¢ mozliwos$é uzywania aplikacji takze za pomoca standardowego
interfejsu.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Serwis nie posiada funkcjonalnosci uruchamianych ruchem.



Data badania

12.08.2021

KS 3.1.1 Jezyk tresci na stronie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.1 Mozliwo$¢ odczytania: Tresé¢ powinna by¢ zrozumiata i mozliwa

Wytyczne do odczytania.
. 3.1.1 Jezyk strony: Domysiny jezyk naturalny kazdej strony internetowej moze
Kryterium . .
zosta¢ odczytany przez program komputerowy. (Poziom A)
Tresci na stronach internetowych sg napisane w jezykach naturalnych np.
polskim czy angielskim. Odbiorca docelowy zwykle wie czy moze dang strone
Opis przeczyta¢ — dany jezyk zna lub go nie zna. Inaczej jest z takimi programami

jak czytniki ekranu dla oséb z dysfunkcjg wzroku. Program potrzebuje jasnej
informacji w jakim jezyku jest zamieszczona tresé¢, aby mégt odczytad stowa i
zdania z odpowiednia dla danego jezyka wymowa.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Deklaracja jezyka tresci stron serwisu jest prawidtowa.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 3.1.2 Jezyk fragmentow tresci

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.1 Mozliwo$¢ odczytania: Tresé¢ powinna by¢ zrozumiata i mozliwa
do odczytania.

Kryterium

3.1.2 Jezyk czesci: Jezyk naturalny kazdej czesci lub frazy zawartej w tresci
moze zostac odczytany przez program komputerowy, za wyjgtkiem nazw
wiasnych, wyrazen technicznych, stéw w nieokreslonym jezyku oraz stow i
fraz, ktére stanowig czes$¢ zargonu w bezposrednio otaczajgcym je tekscie.
(Poziom AA)

Opis

Na niektdrych stronach poza trescig w danym jezyku np. polskim, zamieszcza
sie takze fragmenty w innym jezyku. Takie tresci powinny by¢ oznaczone
odpowiednio dla danego jezyka. Uzytkownicy korzystajacy z czytnikédw ekranu
ustyszg dzieki temu wszystkie tresci w odpowiedniej wymowie dla danego
jezyka

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowalismy problemdéw zwigzanych z tym
kryterium.



Data badania

12.08.2021

KS 3.2.1 Brak zmiany na fokusie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.2. Przewidywalnos¢: Strony internetowe powinny otwierac sie i

Wytyczne dziataé¢ w przewidywalny sposdb.
Kryterium 3.2.1 Po oznaczeniu fokusem: Jesli jakikolwiek komponent jest oznaczony
fokusem, nie powoduje to zmiany kontekstu. (Poziom A)
Uzytkownicy nawigujgcy w serwisie internetowym za pomocg klawiatury
Opis | potrzebuja jej przewidywalnego dziatania. Jesli np. po wejsciu na pole

formularza zmieni sie uktad strony, uzytkownik moze straci¢ orientacje.

Zakres badania

- Czy nowe okno nie otwiera sie bez woli uzytkownika;
- Formularze sg wysytane automatycznie, strona przetadowuje sie
automatycznie.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowali$my problemu otwierania sie
nowych okien bez woli uzytkownika oraz automatycznego wysytfania
formularzy i odswiezania stron.



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 3.2.1 Brak zmiany kontekstu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.2. Przewidywalno$¢: Strony internetowe powinny otwieracd sie i
dziataé¢ w przewidywalny sposdb.

Kryterium

3.2.2 Podczas wprowadzania danych: Zmiana ustawien jakiegokolwiek
komponentu interfejsu uzytkownika nie powoduje automatycznej zmiany
kontekstu, chyba, ze uzytkownik zostat poinformowany o takim dziataniu
zanim zaczat korzystac z komponentu. (Poziom A)

Opis

Nawigacja w formularzach internetowych wymaga specjalnej uwagi.
Wiekszos¢ uzytkownikdw korzysta z nich ostroznie, ze wzgledu na
niepetnosprawnosé lub stabe obycie z technologig. Wymuszona zmiana
strony, po zmianie ustawienia, moze utrudniac¢ korzystanie z formularzy.
Zawsze lepiej jest pozostawic kontrole nad formularzem samemu
uzytkownikowi. Po dokonaniu zmiany jakiego$ ustawienia czy funkcji
formularza nie moze zachodzi¢ zmiana w interfejsie, chyba, ze uzytkownik
zostat o tym poinformowany.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowali$my automatycznych zmian
kontekstu.



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 3.2.3 Spdjna nawigacja

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.2. Przewidywalno$¢: Strony internetowe powinny otwieracd sie i
dziataé¢ w przewidywalny sposdb.

Kryterium

3.2.3 Konsekwentna nawigacja: Mechanizmy nawigacji, ktére powtarzajg sie
na wielu stronach w serwisie internetowym, w danym porzadku wzglednym
wobec siebie, za kazdym razem pojawiajg sie w tym samym porzadku, chyba,
ze uzytkownik sam wprowadzi zmiany.(Poziom AA)

Opis

Nawigacja (menu) w serwisach internetowych pozwala na zapoznanie sie z ich
trescig lub przejscie do odpowiedniej podstrony. Dobrze zaprojektowana i
wykonana nawigacja jest fatwa do znalezienia i uzycia na kazdej stronie.

Zakres badania

Powtarzajace sie sktadniki serwisu internetowego, takie jak nawigacja lub
wyszukiwarka powinny by¢ zawsze w tym samym miejscu. Dzieki temu
uzytkownik tatwo odnajdzie sie w strukturze serwisu.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania serwisu nie zaobserwowalismy probleméw dotyczacych
spojnosci nawigacji.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 3.2.4 Spojna identyfikacja

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.2. Przewidywalno$é: Strony internetowe powinny otwierac sie i
dziataé¢ w przewidywalny sposdb.

Kryterium

3.2.4 Konsekwentna identyfikacja: Komponenty, ktére posiadaja te samag
funkcjonalnos$¢ w danym serwisie internetowym, sg w taki sam sposéb
zidentyfikowane. (Poziom AA)

Opis

Spdjnosc jest wazna w projektowaniu serwisdw internetowych. Daje ona
uzytkownikowi poczucie przewidywalnosci dziatania serwisu.

Zakres badania

Etykiety, oznaczenia, nazwy, opisy alternatywne i inne elementy powinny by¢
nazwane w ten sam sposdb na kazdej stronie (chyba, ze zmienia sie ich
funkcja).

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Nie znalezlismy btedéw zwigzanych ze zmiang identyfikacji komponentéw



Data badania
12.08.2021

Wytyczne

KS 3.3.1 Identyfikacja btedu

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt uniknac¢ btedéw lub je skorygowad.

Kryterium

3.3.1 Identyfikacja btedu: Jesli przy wpisywaniu informacji, btgd zostanie
wykryty automatycznie, system wskazuje btedny element, a uzytkownik
otrzymuje opis btedu w postaci tekstu. (Poziom A)

Opis

Wypetnianie formularzy to dla niektérych uzytkownikdw niematy stres. Chca
wypetnic¢ wszystkie pola prawidtowo i przesta¢ formularz. Z kolei inni
uzytkownicy chca przesta¢ dane szybko i przejs¢ do nastepnego zadania. W
kazdym przypadku, nalezy zadbaé o to, by informacja o btedach bytfa
przystepna i dostepna dla wszystkich uzytkownikéw. Zasada jest dosyé prosta:
jezeli system wykryje btagd we wprowadzonych przez uzytkownika danych, to
powinien go wskaza¢. Warunkiem dodatkowym jest, by informacja o btedzie
byta zaprezentowana w formie tekstowe;j.

Zakres badania

- Informacja o btedach w formularzu powinna by¢ zrozumiata i dostepna dla
wszystkich uzytkownikdow.

- Jesli wymagane pole nie zostato wypetnione, uzytkownik powinien otrzymac
jasne wskazanie, ktére pola wymaga jeszcze wypetnienia.

- Jedli dane wprowadzone przez uzytkownika powinny mieé¢ okreslony format,
informacja o nieprawidtowym formacie powinna sie znalez¢ w komunikacie o
btedach.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Na badanych stronach nie zauwazono formularzy z funkcjg identyfikacji btedu.
Tym samym nie dostrzezono problemédw z identyfikacjg btedow.



Data badania

12.08.2021

KS 3.3.2 Etykiety lub instrukcje

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla

Wytyczne uzytkownika, by mogt uniknag¢ bteddw lub je skorygowad.
. 3.3.2 Etykiety lub instrukcje: Pojawiaja sie etykiety lub instrukcje, kiedy w
Kryterium - . L . . ) .
tresci wymagane jest wprowadzenie informacji przez uzytkownika. (Poziom A)
Bezbtedne wypetnienie formularza internetowego jest oparte na zrozumiatych
etykietach i instrukcjach. Etykietami sg krétkie informacje definiujgce rodzaj
Opis informacji, jakg uzytkownik powinien wprowadzi¢ w formularzu, np.

»,hazwisko”. Bardzo wazne jest przy tym, by etykieta byta powigzana
semantycznie z polem formularza. Instrukcjami sg informacje objasniajace
sposéb, w jaki powinny by¢ wprowadzane informacje, np. format daty.

Zakres badania

- Pola formularzy powinny mieé etykiety zrozumiate i dostepne dla wszystkich
uzytkownikdéw. Powinny zapewni¢ poprawne wypetnienie pél.

- Pola wymagane powinny by¢ jasno oznaczone i dostepne zaréwno dla
uzytkownikéw widzacych, jak i niewidomych.

- W ramach etykiety i informacji z przyktadami nalezy przekazac
uzytkownikowi jaki format ma miec tres¢ lub jakie inne wymagania powinna
spetniad.

- Pola w formularzach powinny by¢ zgrupowane za pomocg znacznika .

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W czasie badania nie natrafilismy na problemy zwigzane ze stosowaniem oraz
zrozumiatoscia etykiet i instrukcji.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 3.3.3 Sugestie korekty btedéw

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt uniknac¢ btedéw lub je skorygowad.

Kryterium

3.3.3 Sugestie korekty btedow: Jesli przy wpisywaniu informacji, btagd zostanie
wykryty automatycznie i znane sg sugestie korekty, wtedy uzytkownik
otrzymuje takie sugestie, chyba, ze stanowitoby to zagrozenie dla
bezpieczenstwa tresci lub zmienitoby to cel tresci. (Poziom AA)

Opis

W przypadku popetnienia btedu w trakcie wypetniania formularza, uzytkownik
nie zawsze wie, gdzie i dlaczego popetnit btad. Aby utatwi¢ poprawianie
btedéw, formularze powinny wskazywac na mozliwe problemy — im bardziej
szczegbdtowo, tym lepie;j.

Zakres badania

- Jesli uzytkownik wprowadzit dane w btednym formacie lub popetnit
literéwke (np. w ustandaryzowanym zapisie adresu e-mail), powinien
otrzymacé wskazowki na temat tych bteddw.

- Uzytkownik powinien zostaé powiadomiony o przekroczeniu liczby znakoéw,
jesli pole formularza zawiera takie ograniczenie..

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

W czasie badania nie znaleZliSmy problemdw zwigzanych z sugestig korekty
btedéw w formularzach.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 3.3.4 Zapobieganie btedom

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 3.3. Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Istnieje wsparcie dla
uzytkownika, by mégt uniknac¢ btedéw lub je skorygowad.

Kryterium

3.3.4 Zapobieganie btedom (kontekst prawny, finansowy, zwigzany z
podawaniem danych): Dla stron internetowych, na ktérych pojawiajg sie
zobowigzania prawne lub transakcje finansowe, i w ktorych uzytkownik
modyfikuje lub usuwa dane zawarte w systemach przechowywania danych,
lub wprowadza testowe odpowiedzi, przynajmniej jedno z ponizszych zatozen
jest prawdziwe: (Poziom AA)

Opis

W niektérych serwisach uzytkownicy podejmujg powazne zobowigzania:
sktadajg dokumenty urzedowe, wykonuja przelewy i inne transakcje. W takich
przypadkach uzytkownik powinien by¢ zabezpieczony przed popetnieniem
powaznych w skutkach btedow.

Zakres badania

- Jesli uzytkownik wypetnia formularz zawierajgcy wazne dane lub takie
informacje, ktérych przestanie moze mie¢ powazne konsekwencje, powinien
mieé¢ mozliwosé poprawienia btedéw przed wysytka.

- Najwazniejsze sposoby na zabezpieczenie uzytkownika to: mozliwosé
cofniecia przesytki lub weryfikacja bteddw i mozliwos¢ poprawienia ich, albo
zapewnienie mechanizmu umozliwiajgcego przejrzenie, poprawienie i
zatwierdzenie przesytanych danych.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W czasie badania nie znaleZlismy problemdw zwigzanych z funkcjonalnoscia
wymagajgcq wprowadzania danych wrazliwych.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 4.1.1 Zgodnos¢ ze standardami

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 4.1. Kompatybilnos$¢: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z
obecnymi oraz przysztymi programami uzytkownikow, w tym z technologiami
wspomagajacymi.

Kryterium

4.1.1 Parsowanie: W tresci wprowadzonej przy uzyciu jezyka znacznikdw,
elementy posiadajg petne znaczniki poczatkowe i koricowe, elementy sg
zagniezdzane wedtug swoich specyfikacji, elementy nie posiadaja
zduplikowanych atrybutédw oraz wszystkie ID sg unikalne, za wyjatkiem
przypadkéw, kiedy specyfikacja zezwala na wyzej wymienione cechy. (Poziom
A)

Opis

Internet jest zbudowany na solidnych fundamentach. Jezyk HTML ma ciekawg
historie i ponad 25 lat. Gdyby nie standardy, trudno bytoby o tak dynamiczny
rozwdj Internetu. Precyzyjne stosowanie standardéw HTML to obowigzek
programistow. Jest to wazne z perspektywy oséb korzystajgcych z
oprogramowania wspomagajgcego np. czytnikow ekranu. Jest to rowniez
wazne w dobie korzystania z tysiecy réznych urzadzen mobilnych. Tresci
publikowane w Internecie powinny dawac sie parsowac i walidowac. Powinny
by¢ poprawne technicznie, zgodne ze specyfikacjami technicznymi. Znaczniki
powinny by¢ prawidtowo otwarte, zamkniete, zagniezdzone w odpowiedniej
kolejnosci i nie posiada¢ powtarzajgcych sie argumentow

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

Na badanych stronach nie zidentyfikowalismy problemdéw zwigzanych z tym
kryterium.



Data badania

12.08.2021

Wytyczne

KS 4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 4.1. Kompatybilnos$¢: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z
obecnymi oraz przysztymi programami uzytkownikéw, w tym z technologiami
wspomagajacymi.

Kryterium

4.1.2 Nazwa, rola, warto$¢: Dla wszystkich komponentéw interfejsu
uzytkownika (wtaczajgc w to, ale nie ograniczajgc jedynie do elementow
formularzy, linkéw oraz komponentéw wygenerowanych przez skrypty) nazwa
oraz rola (przeznaczenie) moga by¢ odczytane przez program komputerowy, a
stan, wiasciwosci oraz wartosci, ktére moga by¢ ustawione przez uzytkownika,
moga réwniez by¢ ustawione przez program komputerowy; zawiadomienie o
zmianach w tych elementach dostepne jest dla programdéw uzytkownika, w
tym technologii wspomagajacych. (Poziom A)

Opis

Prawidtowe stosowanie technologii w Internecie jest réwnie wazne jak
konstruowanie solidnych budynkéw. Takie podejscie charakteryzuje sie
uniwersalnoscig stron internetowych. Dziatajg dla wszystkich i w bardzo
réznych urzadzeniach. Uzytkownicy z niepetnosprawnoscig majg wéwczas
mozliwos¢ interpretacji tego, o czym informuje ich w danym momencie
interfejs

Zakres badania

- Wystepowanie list utworzonych bez uzycia przeznaczonych do tego
znacznikéw kodu HTML

- Pola formularza powinny by¢ powigzane z etykietami.

- Nie powinny wystepowac linki graficzne bez tresci tworzone z grafikg w CSS.
- Zastosowanie tabel niezgodnie z ich przeznaczeniem.

Opis problemu

wystepujacego
W serwisie

W serwisie nie zauwazono uzycia elementéw HTML niezgodnie ze
standardami i dobrymi praktykami, ktére majg wptyw m.in. na dostepnosc.



Data badania

12.08.2021

KS 4.1.3 Komunikaty o stanie

Wynik badania

KRYTERIUM SPEtNIONE

Wytyczna 4.1. Kompatybilnos$¢: Zmaksymalizowanie kompatybilnosci z

Wytyczne | obecnymi oraz przysztymi programami uzytkownikéw, w tym z technologiami
wspomagajacymi.
4.1.3 Komunikaty o stanie: W tresci zaimplementowanej przy uzyciu
. znacznikdw komunikaty o stanie mogg by¢ programowo okreslane za pomocga
Kryterium . e e . . o
roli lub wtasciwosci, dzieki czemu mogg by¢ prezentowane uzytkownikowi za
pomocg technologii pomocniczych bez skupiania sie. (Poziom AA)
Wymaga sie, aby komunikaty systemowe przekazywane byty za
posrednictwem technologii asystujacych. Przyktadem jest poczta Gmail, gdzie
Opis | po wystaniu wiadomosci czytnik ekranu informuje: - ,Wiadomos¢ wystana”.

Powinno to nastgpic to bez przenoszenia fokusu do miejsca, gdzie pojawit sie
ten komunikat.

Opis problemu

wystepujacego
w serwisie

Komunikaty systemowe sg prawidtowo przekazywane przez technologie
asystujace.



